
“みなさまの声”ご意見
ご要望に対する回答

おおさかグローバル整形外科病院

Wi-Fiを設置していただきありがとうございます。
残念なことに、今回の入院した病室では使えなかったです。

ご意見・ご要望

ご不便をおかけしております。
病室のWi-Fi環境について調査し、ご不便なく使用してい
ただけるように検討させていただきます。もうしばらく、
お待ちください。

回 答
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2月

病棟の空調についてお願いがあります。コロナ対策で換気
は24H行われていますが、湿度が低いのか、鼻とか喉が痛
くなりました。ぜひ空調管理もよろしくお願いします。

ご意見・ご要望

このたびは、貴重なご意見をありがとうございます。
入院患者さんが快適に療養に専念できるように空調管理を
しております。今回、乾燥感によるご負担をおかけしまし
た。業者による整備点検し、乾燥しないように湿度調整を
いたします。
今後も、安心して療養に専念していただけるように環境調
整に努めさせていただきます。

回 答


