
 

 

ご意見箱に対する回答(2026.3月回収分) 
ご意見・ご要望 回答 

お風呂がぬるくて寒くて困ってしまいました。体

の洗い場のドアーのすきま風が入ってきまして寒

くて震えて困ってしまいました。もうお風呂に入

らないことにしました。後で看護師さんにお聞き

してよくわかりました。わたしは不思議でたまり

ませんでした。 

 

（2階病棟入院患者様） 

このたびは、浴室のご利用に際し、寒い思いをさ

せてしまい申し訳ございませんでした。当病棟の

浴槽は追い焚きができないため、長時間のご入浴

で湯温が低下する場合があります。また、扉の隙

間からの冷気についてもご不便をおかけしまし

た。今後は設備の確認とともに、適切な入浴時間

のご案内を行い、改善に努めてまいります。 

貴重なご意見をありがとうございました。 

（看護部） 

私には食事のご飯の量が多かったです。甘味物も

少し欲しかったです。 

 

 

（3階病棟入院患者様） 

 

このたびは貴重なご意見をいただきありがとう

ございます。当院では院内食事箋規約に基づき

栄養管理を行っております。いただきましたご

意見につきましては、今後の献立検討の参考と

させていただきます。 

       （臨床栄養科） 

皆様からいただいたご意見は、今後のより良い病院づくりのための参考にさせていただきます。 

貴重なご意見をいただき、ありがとうございました。 

 

牧病院 院長 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

感謝のお言葉 (ご意見箱 2026.3月回収分) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3階病棟入院患者様 
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2階病棟入院患者様 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2階病棟入院患者様 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2階病棟入院患者様 

 

 

 

 

3階病棟入院患者様 

大変励みになる感謝のお言葉をいただき、ありがとうございました。 

職員一同、これからも医療･サービスの向上に努めます。 

牧病院 院長 


